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Veredeln Sie Microsoft Teams mit
Telefoniefunktionen aus der Cloud

Sie nutzen Microsoft Teams?
Wir bieten lhnen zusatzlich:

Integration lhrer externen Rufnummern
One-Number-Funktion
Telefonie vom Handy oder PC-Client

Telefonkonferenzen mit bis zu 30 externen
Teilnehmern

Ruf- und Sammelgruppen
Nahtlose Integration fir Home Office Arbeitsplatze

Kostenginstige nationale und internationale SIP-
Trunks

Anrufweiterleitung an externe Anrufer (zweite
Leitung)

Einfache Anrufverwaltung der Nebenstellen

Monitoring: Permanente Uberwachung der
IT- & TK-Infrastruktur

Fax-to-Mail

Weitere Mehrwerte;

Text-to-Speech Funktion
Warteschlangen & Wartemusik
Gesprachsrouting nach Offnungszeiten
Contact Center Funktionalitaten
Sprachaufzeichnung
Ubersichtliches Wallboard
DTMF-Men

Prafix-Routing

Black- & Whitelist
PIN-geschutzte Einwahl

SMS & E-Mails versenden

Anrufverlaufe nachverfolgen

Anderungen und Irrtimer vorbehalten. Es gelten unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen in der jeweils aktuellen Fassung. Die Produkt-
beschreibung stellt noch kein verbindliches Angebot dar und dient ausschlieBlich der Information. Vertragsdetails sind aus Angeboten und

Leistungsverzeichnissen zu entnehmen, welche wir gerne fur Sie erstellen.
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