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Willkommen bei Medialine!

Als eines der fuhrenden IT-Systemhdauser betreuen
wir Kunden vom Mittelstand bis zum Konzern tber
alle Branchen hinweg. Mit unseren Premium-Ser-
vices bieten wir 360°-IT-Betreuung nach unserem
Leitsatz ,, Any Place — Any Time — Any Device — Any
Application”. Denn in einer schnelllebigen, wand-
lungsfahigen und herausfordernden Geschéaftswelt
sehen wir leistungsfahige, sichere und flexible In-
formationstechnologie als entscheidenden Wettbe-
werbsvorteil unserer Kunden und als unsere Aufga-
be. Hochspezialisierte Teams betreuen das Medialine
Losungsportfolio in den Bereichen IT Infrastructure,
Managed & Cloud Services sowie im Bereich Busi-
ness Solutions. Bereits seit 1999 zeichnen wir uns
durch exzellenten Service, ein umfangreiches innova-
tives Angebot sowie hervorragende Referenzen aus.
Mit einem engmaschigen Standortnetz in Deutsch-
land, Niederlassungen im europaischen Umland und
mehreren redundanten Rechenzentren befinden wir
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uns weiterhin auf Wachstumskurs. Als Dell Techno-
logies Titanium- und Microsoft Gold Partner, sowie
VMware Solution Provider und Business Partner der
Telekom Deutschland sind wir mit starken Partnern
fur unsere Kunden unterwegs. Aus unseren eigenen
Rechenzentrum liefern wir mit unserem Produkt
»CompanyCloud« ein vollsténdiges Portfolio an Ma-
naged IT Services. In den letzten Jahren durften wir
zahlreiche Auszeichnungen entgegennehmen, welche
uns in unserem Weg bestarken. So wurden wir in
den letzten Jahren beispielsweise von COMPUTER-
WOCHE und Channelpartner als »Best Managed
Service Provider« und »Best Enabler Digital Transfor-
mation« geehrt und konnten gleich zweimal in Fol-
ge die Auszeichnung »Bestes Systemhaus Deutsch-
lands« entgegennehmen.

Wir freuen uns, Ihnen unsere umfangreiche Lésungs-
kompetenz vorstellen zu dirfen.
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IT Infrastructure

Datacenter, Storage, Security, Backup, Endpoint/Workspace Solutions,
Virtualisation, Microsoft Solutions, System Management

Managed & Cloud Services

Private Cloud, laa$S, Paa$, SaaS, Virtual Desktop Solutions, Cloud Disaster Recovery,
Application Management, System Management, CompanyCloud

Business Solutions

Business Intelligence, Mesonic ERP, ELO (ECM/DMS), CRM, Mobile Applications,
Software Development, Social Collaboration

Unsere Partner

Bei der erfolgreichen Umsetzung lhrer Kundenprojekte stehen uns zahlreiche langjahrige Partner zur Seite. Diese
stabilen Partnerschaften ermdglichen es uns, Ihre IT-Herausforderungen zuverlassig und zukunftssicher abzubilden.
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Business Solutions
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Erfolgreiche Unternehmen sind auf flexible und anwenderorientierte Software-
I6sungen angewiesen. Die Zukunftssicherheit eines Produktes spielt ebenso eine
wichtige Rolle wie die Erfiillung der héchsten technischen Standards. Zur Abbildung
aller betriebswirtschaftlichen Geschaftsprozesse in den Bereichen ERP, CRM, PPS und
DMS bietet Medialine maBBgeschneiderte Losungen auf Enterpriseniveau — z.B. mit
Mesonic WINLine ERP, ELO DMS oder GenesisWorld und Cobra CRM.

Document Output Management

Digitales Drucken und die hausinterne Produktion
umfangreicher Dokumente sind heute zum Standard
geworden. Mit Medialine als Partner gehen Sie eine
Stufe weiter. Wie ware es z.B., wenn der Kopierer
Aufwande an Kostenstellen reportet oder der Kunde
nur die Ausdrucke und Kopien zahlt, die er tatsach-
lich nutzt. Das ist pay per page von Medialine.

Customer Relationship Management

Seit Uber 25 Jahren stellt cobra CRM Software fur
erfolgreiches Kundenmanagement her. Uber 15.000
Kunden in DACH arbeiten erfolgreich mit cobra-
Losungen. Egal, welche GroBe und Branche: Mit cobra
CRM Software optimieren Sie Ihre Kundenbeziehungen
und machen Ihr Unternehmen erfolgreicher. Der Clou:
mit extrem schneller CRM-Einfihrung schafft Media-
line neue MaBstabe fur CRM-Projekte im deutschen
Mittelstand. Die verschiedenen Produkte und Zusatz-
module von cobra bieten Unternehmen jeder GroBe
die Moglichkeit, leistungsfahige, schnell einsetzbare
Software fur ihr Kundenmanagement auszuwahlen.
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Enterprise-Resource-Planning

Mit Mesonic WINline erhalten Sie maBgeschneiderte
Business-Software zur Abbildung aller betriebswirt-
schaftlichen Geschaftsprozesse, die Sie auf Ihre ak-
tuelle UnternehmensgréBe und Benutzeranzahl an-
passen kénnen. Unsere ERP-Losungen sind fur viele
Branchen abgestimmt und sofort einsetzbar. Durch
die flexiblen Erweiterungsmaglichkeiten in Bezug auf
Funktionen und Benutzer passen sich Mesonic
WINline und Boxxer ERP einfach und schnell Ihrem
Wachstum an.
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Software Development

Sie bendtigen individuelle Softwarelésungen oder
einen neuen Web-Auftritt? Mit einem eigenen Ent-
wicklerteam haben wir die Losung fir Ihre Anfor-
derungen. Unsere Experten haben sich auf die Ent-
wicklung individueller Softwarelésungen spezialisiert
und bieten maBgeschneiderte Anwendungen fir die
unterschiedlichsten Geschéaftsbereiche in lhrem Un-
ternehmen.

Collaboration

Losungen auf Basis des Internetprotokolls beseitigen
die Barriere zwischen IT und Telekommunikation.
Medialine bietet unter anderem Managed Intranet-/
Extranet-Applikationen, die neueste Technologien in
eine strukturierte, modulare und skalierbare Service
Architektur integrieren. Medialine fullt diese Losun-
gen mit Leben, z. B. mit Teamarbeitslésungen auf Ba-
sis von Microsoft Sharepoint. Entdecken auch Sie den
Nutzen eines zentralen Dokumenten- und Informati-
onsmanagements. Organisieren und nutzen Sie lhr
Unternehmens-Know-how optimal: Gestalten Sie die
Zusammenarbeit im Unternehmen und Gber Unter-
nehmensgrenzen hinweg intelligent und effizient mit
einerintegrierten Lésung. Verbessern Sie die Kommu-
nikation in lhrem Unternehmen mit Microsoft Teams.
Sehen Sie sofort die Présenz, Verfligbar- und Erreich-
barkeit lhrer Kollegen und teilen Sie Informationen
ohne Zeitverlust. Medialine bietet lhnen eine profes-
sionelle Loésung fur ein ganzheitliches Unternehmens-
Kommunikationserlebnis.
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Enterprise Content Management

ELO entwickelt Softwarelésungen, die Sie dabei un-
terstUtzen, lhre papiergebundenen Arbeitsablaufe
zu digitalisieren und zu optimieren. Die elektronische
Verwaltung von Unternehmensinformationen mit ELO
schafft eine bessere Infrastruktur fur sichere, schnel-
le, effektive und kostensparende Geschaftsprozesse.
Die ELO Enterprise-Content-Management-Technologie
verfugt Uber alle Funktionalitaten zur effektiven Ver-
waltung, schnellen Nutzung und sicheren Kontrolle
von Informationen Uber ihren gesamten Lebenszyk-
lus hinweg. Dies umfasst die neuesten Technologien,
um Informationen und Dokumente schnell zu erfas-
sen, zu verwalten, zu speichern, zu bewahren und
bereitzustellen. Ganz im Sinne der Optimierung lhrer
Geschaftsprozesse.

Umfassendes Losungsportfolio

Je nach den Anforderungen lhres Unternehmens
bietet Ihnen Medialine eine Vielfalt an Losungssze-
narien, die lhren wirtschaftlichen Erfolg férdern. An-
gefangen bei der rechtskonformen Archivierung von
Dokumenten bis hin zum unternehmensweit ange-
legten Wissensmanagement zur Unterstttzung aller
vorhandenen Geschaftsanwendungen. Wir stehen
Ihnen bei der Umsetzung kompetent und erfahren
zur Seite. Schaffen Sie mit Medialine auch in schwie-
rigen Zeiten Sicherheit und steigern Sie lhren wirt-
schaftlichen Erfolg durch verbesserte und effektivere
Geschaftsprozesse.
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Deutschland

Unsere Standorte in Europa

Mit einem engmaschigen Standortnetz und unseren redundanten Rechenzentren unterstitzen wir unsere Kunden
mit gleichbleibend hoher Servicequalitit vor Ort. Unsere internationalen Standorte in Osterreich und Ruménien
garantieren gewohnte Medialine Qualitat Gber Landesgrenzen hinweg. Gemeinsam sind die Gesellschaften der
Medialine Group erfolgreich am Markt aktiv, um Kunden ganzheitliche IT-Lésungen aus einer Hand bieten zu

koénnen.

Deutschland
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Osterreich

Rumanien

Headquarter Augsburg Frankfurt Rhein-Neckar
Bad |Soberréhelm Berlin Adlershof Freiburg Stuttgart Filderstadt
BreitlerstraBBe 43 . -
55566 Bad Sobernheim Berlin Charlottenburg Hamburg StL.Jttgart Weilimdorf
Coburg Koln Deutz Wiesbaden
Dornach Koln Vogelsang Wuppertal
Dresden Leipzig
Dusseldorf Munchen
Osterreich
Graz Linz Wien
Innsbruck Salzburg
Rumanien
Bukarest

Die Unternehmen der
Medialine Group
www.group.medialine.com
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