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Compliance im
Reisekostenmanagement

12 typische Fehlerquellen und Lésungsszenarien



Digitalisierung ohne Compliance-EinblBRe

Kurzlich stand ein mittelstandisches Unternehmen vor einer wichtigen Entscheidung: Welche
Reisekostenmanagement-Ldsung erflllt die komplexen Anforderungen der deutschen
Steuergesetzgebung wirklich zuverlassig?

Um diese Frage zu beantworten, beauftragte das Unternehmen eine unabhangige Wirtschafts-
prufungsgesellschaft mit einem umfassenden Compliance-Test. Die Prifer entwickelten 12
komplexe Buchhaltungsszenarien, die gezielt steuerliche Grenzfalle abdeckten — Situationen,
die in der Praxis immer wieder zu Compliance-Problemen flhren.

Circula stellte sich dieser Herausforderung mit detaillierten Demonstrationen fir jeden einzelnen
Testfall. Das Ergebnis: Wir konnten alle 12 Szenarien vollstandig konform abbilden — anders als
andere Anbieter im Rennen. Der Auftrag ging an Circula, durch nachgewiesene Kompetenz in
der praktischen Anwendung.

Diese Ausschreibung bestéatigt unseren Ansatz: Compliance ist kein nachtragliches Feature,
sondern muss in die DNA einer Lo6sung eingebaut sein. Hier zeigen wir alle Szenarien im
Detail — von der einfachen Tagesreise bis zur komplexen mehrstufigen Auslandsreise mit
Fremdwahrungen und gemischter Veranlassung. Jeder Fall demonstriert, wie intelligente
Automatisierung echte Steuerkonformitat ermoglicht.

Als Medialine Group ist es unser Anspruch, unseren Kunden nicht nur
Technologie zu liefern, sondern echte Ldsungen flir echte Probleme.
Genau das verkorpert Circula und genau deshalb bin ich stolz, Circula
als Teil unseres Portfolios anbieten zu kénnen.

Florian Klare
Senior Business Consultant, Medialine EuroTrade AG ‘.\/

Circula erhéht die Transparenz, Effizienz und steuerliche Sicherheit in
unserem globalen Reisekostenprozess. Als Tax-Compliance-Experte
sehe ich darin einen echten Zugewinn sowie einen klaren Fortschritt
fir ein modernes, revisionssicheres Travel Management.

Claudia Schmidt (3
Finance Expert, Eckert & Ziegler SE & é‘\



Die besondere Komplexitat der deutschen
Reisekostenabrechnung

Die deutsche Steuergesetzgebung flr Reisekosten verlangt eine prézise Einzelfallbetrachtung
mit detaillierten Berechnungen und strengen Dokumentationspflichten. Drei Bereiche sind
besonders fehleranfallig:

@ Verpflegungsmehraufwendungen mussen nach exakten Zeitgrenzen berechnet
werden. Eine Dienstreise von sieben Stunden 16st keine Pauschale aus, bei acht
Stunden sind es 14 Euro. Bei Auslandsreisen gelten landerspezifische Séatze, die sich
nach Kantonen unterscheiden kénnen.

% Arbeitgebergestellte Mahlzeiten kiirzen die Pauschale um 20 Prozent fir Frihstlck
und 40 Prozent fur Mittag- oder Abendessen. Diese Berechnungen mussen fur
mehrtagige Reisen mit verschiedenen Destinationen, Zeitzonen und
MahlzeitenkUlrzungen korrekt erfolgen. Doch auch hier hat die Komplexitat kein
Ende - Stichwort Dreimonatsregel oder Mltternachtsregel.

Der Vorsteuerabzug erfordert eine exakte Zuordnung verschiedener
Mehrwertsteuersatze. Hotellbernachtungen werden mit 7 Prozent besteuert, das
Frihstlck mit 19 Prozent. Internationale Fliige haben O Prozent Mehrwertsteuer. Viele
Systeme erkennen diese Unterschiede nicht automatisch, was zu fehlerhaften
Vorsteuerabzligen und Problemen bei Betriebsprifungen fuhrt.

Bewirtungsbelege unterliegen strengen Dokumentationspflichten. Externe Géaste
missen namentlich erfasst werden, der geschéftliche Anlass muss dokumentiert
sein. Geschenke an Nicht-Arbeitnehmer Uber 50 Euro netto I6sen besondere
steuerliche Konsequenzen aus. Die 60-Euro-Grenze fir Sachzuwendungen muss
Uberwacht werden.

Die Folgen mangelnder Compliance sind erheblich: Finanzémter verhangen Nachzahlungen
und Strafzinsen, Betriebsprifungen flhren zu kostspieligen Korrekturen, Mitarbeiter verlieren
Vertrauen in die Prozesse. Deshalb beauftragte unser Kunde eine Wirtschaftsprifungs-
gesellschaft mit der systematischen Prifung verschiedener Losungen.

Die zwolf Testfélle deckten bewusst Grenzfélle ab: kurze Dienstreisen knapp unter der
Pauschalschwelle, Hotelrechnungen mit gemischten Steuersatzen, internationale
Multidestinationsreisen, gemischt veranlasste Reisen mit privaten Anteilen.

Jedes Szenario wurde in der Praxis durchgespielt und dokumentiert. Erfahren Sie hier, wie 12
typische Fehlerquellen des Reisekostenmanagements digital zu I6sen sind.

@ Circula 02



12 echte Reisekostenfalle. Eine konforme Losung.

@ Circula

Fall 1
Fall 2
Fall 3
Fall 4
Fall 5
Fall6
Fall 7
Fall 8
Fall9
Fall 10
Fall 11
Fall12

Tagesreise unter 8 Stunden

Hotelrechnung mit unterschiedlichen Steuerséatzen
Reise mit dem Firmenwagen

Auslandsreise mit Fremdwahrung

Reisebuchung Ubers Reiseblro

Geschaftsessen mit Alkohol

Multidestinationsreise

Tagesreise mit vom Arbeitgeber gestellten Mahlzeiten
Konferenz mit vom Veranstalter gestellte Mahlzeiten
Gruppenbewirtung mit Geschenk

US-Dienstreise mit Mitternachtsregel

China-Dienstreise mit unterschiedlichen Pauschalen
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Fall 1: Tagesreise unter 8 Stunden

Ein Mitarbeiter fahrt um 9:15 Uhr mit seinem Privat-Pkw von Bonn nach Mainz, um an einem
halbtagigen Workshop teilzunehmen. Die Rickfahrt erfolgt am selben Tag um 16:45 Uhr.

Reiselbersicht

= Anlass: Halbtagiger Workshop
= Zeitraum: ca. nach Ankunft bis 16:45 Uhr (RUckfahrt am selben Tag)

Hinfahrt Ruckfahrt
= Start: Bonn — MUlheimer Platz 3 = Start: Mainz — BahnhofstraBe 10
= Abfahrt: 09:15 Uhr = Abfahrt: 16:45 Uhr
= Ziel: Mainz — BahnhofstraBe 10 = Ziel: Bonn — MUlheimer Platz 3

= Transportmittel: Privat-Pkw

Fehlergefahr

= Lange der Reise: Bei unter 8 Stunden Abwesenheit besteht kein Anspruch auf Verpfle-
gungsmehraufwand (VMA).

Lésung

Circula verlangt, dass jede Dienstreise als digitale Klammer angelegt wird — ein Rahmen, der alle
Ausgaben einer Reise verbindet und die korrekte Prifung erst ermdglicht. Bei der Erfassung der
Fahrtkosten flr den Privat-Pkw berechnet Circula die Kilometerpauschale automatisch anhand
der eingetragenen Adressen.

Der entscheidende Schritt erfolgt im Hintergrund: Circula prift die Gesamtdauer der Abwesen-

heit gegen die gesetzliche 8-Stunden-Grenze. Liegt die Reise darunter, setzt das System keinen
Verpflegungsmehraufwand — also keine steuerfreie Pauschale flir Mahlzeiten — an. Das passiert
ohne manuelle Priifung durch den Mitarbeiter oder die Buchhaltung.

Das Ergebnis ist eine Abrechnung, die ausschlieBlich die erstattungsfahigen Fahrtkosten
ausweist und dabei vollstandig den gesetzlichen Vorgaben entspricht.

@ 16st Circul n Fall
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https://www.youtube.com/watch?v=4RdL0RYuotU

Fall 2: Hotelrechnung mit unterschiedlichen

Steuersatzen

Eine Mitarbeiterin reist mit dem Zug von Dresden nach Leipzig, um an einer zweitagigen Messe
teilzunehmen. Sie Ubernachtet eine Nacht im Hotel. Die Kosten fir das Hotel sowie das
Bahnticket werden von der Mitarbeiterin privat verauslagt und anschlieBend Uber die
Reisekostenabrechnung erstattet. Verpflegungspauschalen werden geltend gemacht.

Reiselibersicht

= Anlass: Zweitagige Messe
« Zeitraum: 2 Tage (mit 1 Ubernachtung)

Kostenubersicht
= Bahnticket: 72 € brutto (inkl. 7% MwSt.)

= HotelUbernachtung: 95 € brutto (inkl. 7% MwSt.)

= Frihstick: 18 € brutto (inkl. 19% MwSt.)

= Erstattung: Alle Kosten werden von der Mitarbeiterin privat verauslagt

Fehlergefahr

= Unterschiedliche MwSt-Séatze: Die
Hotelrechnung enthélt zwei verschiedene
Steuersétze (7% fir Ubernachtung, 19% fir
Fruhsttck), die fur einen korrekten
Vorsteuerabzug getrennt erfasst werden
mussen.

= Kirzung der Verpflegungspauschale: Das vom
Hotel gestellte Frihstlick fhrt zu einer Kiirzung
der Verpflegungspauschale um 20%. Wird dies
vergessen, kommt es zu einer steuerlich
unzulassigen Doppelerstattung.

= An- und Abreisetag: Die
Verpflegungspauschalen fur den An- und
Abreisetag mussen korrekt berechnet werden
(jeweils niedrigere Pauschale als fir einen
vollen Reisetag).

@ Circula

Hotel Leipzig
Augustusplatz 9, 04109 Leipzig

Nr.: H-2025-1097 Datum: 16.07.2025
Gast: Demo Mitarbeiterin

Aufenthalt: 15.07.2025 — 16.07.2025

Pos Bezeichnung Menge Preis Gesamt

1 Logis/Ubernachtung 1 95,00 EUR 95,00 EUR (A)
2 Frohstick 1 18,00 EUR 18,00 EUR (B)

Gesamtbetrag (Brutto): 113,00 EUR

STEUERAUFSCHLUSSELUNG

Satz Netto USt Brutto

(A)7% 88,79EUR 6,21 EUR 95,00 EUR
(B)19% 1513 EUR 2,87 EUR 18,00 EUR

Betrag dankend erhalten (Privat gezahlt).
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LAésung

Circula erkennt beim Hochladen der Hotelrechnung automatisch, dass zwei verschiedene
Mehrwertsteuersatze vorliegen, und teilt den Beleg ohne manuellen Eingriff in zwei separate
Ausgaben auf — der korrekte Vorsteuerabzug ist damit gesichert.

Gleichzeitig fragt das System die Mitarbeiterin aktiv, ob sie Mahlzeiten erhalten hat. Wird das
Frahstlck angegeben, kirzt Circula die Verpflegungspauschale — also den steuerfreien
Tagessatz fur Mehrausgaben beim Essen auf Reisen — automatisch nach der gesetzlichen
20-40-40-Regel. Eine versehentliche Doppelerstattung ist damit ausgeschlossen. Auch die
Pauschalen flr An- und Abreisetag berechnet Circula eigenstandig und korrekt auf Basis der
eingegebenen Reisezeiten.

Das Bahnticket ordnet die Kl anhand des Belegtextes der richtigen Ausgabenkategorie zu. Das
Ergebnis ist eine vollstandige, prifungssichere Abrechnung — ohne manuelle Korrekturen durch
die Buchhaltung.

@ So I6st Circula den Fall
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https://www.youtube.com/watch?v=PhOp0Xq9fII

Fall 3: Reise mit dem Firmenwagen

Ein AuBendienstmitarbeiter fahrt mit seinem Firmenwagen von Stuttgart nach Mannheim, um an

einem ganztagigen Kundentermin teilzunehmen. Das Mittagessen mit dem Kunden wird vom

Arbeitgeber bezahlt. Die Ubernachtung erfolgt in einem Hotel. Verpflegungspauschalen werden

geltend gemacht.

Reiselbersicht

= Anlass: Ganztagiger Kundentermin
» Zeitraum: 2 Tage (mit 1 Ubernachtung)

Kosteniibersicht

= Mittagessen (Kundenbewirtung): 35 € brutto (inkl. 19% MwSt.) — bezahlt vom Arbeitgeber
= HotelGibernachtung: 110 € brutto (inkl. 7% MwSt.)

= Frihstick: 28 € brutto (inkl. 19% MwSt))

= Erstattung: Keine Kosten erstattungsfahig (Firmenwagen & arbeitgeberseitige Zahlung)

Fehlergefahr

= Unterschiedliche MwSt-Séatze: Die Hotelrechnung enthalt zwei verschiedene Steuerséatze
(7% fuir Ubernachtung, 19% fir Friihstiick), die flr den korrekten Vorsteuerabzug getrennt
ausgewiesen werden muassen.

= Kiirzung der Verpflegungspauschale: Sowohl das vom Arbeitgeber gestellte Mittagessen
als auch das Hotelfrihstick fihren zu Kirzungen der Verpflegungspauschale (insgesamt
60% Kurzung). Eine fehlende Kirzung flhrt zu unzulassigen Doppelzahlungen.

= Keine Erstattung trotz Dokumentationspflicht: Obwohl keine Kosten an den Mitarbeiter
erstattet werden, mUssen alle Belege als Firmenausgaben dokumentiert werden — sonst
fehlt die revisionssichere Nachweisflhrung.

= Firmenwagen: Da ein Firmenwagen genutzt wird, entstehen keine erstattungsfahigen
Fahrtkosten. Dies muss im System korrekt abgebildet werden.

@ Circula
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LAésung

Circula fordert den Mitarbeiter direkt bei der Reiseanlage auf, alle gestellten Mahlzeiten anzugeben.
Auf dieser Basis kirzt das System die Verpflegungspauschale — also den steuerfreien Tagessatz
fir Mehraufwendungen bei Dienstreisen — sofort und automatisch um den gesetzlich
vorgeschriebenen Betrag. Da sowohl ein Mittag- als auch ein Frihsttick gestellt wurden, wird die
Pauschale vollstandig auf null gesetzt, bevor die Reise Uberhaupt eingereicht wird.

Die Hotelrechnung mit zwei verschiedenen Mehrwertsteuersétzen teilt Circula automatisch in zwei
separate Positionen auf — so ist der korrekte Vorsteuerabzug ohne manuelle Nacharbeit gesichert.
Belege, die der Arbeitgeber tragt, markiert das System als nicht erstattungsfahig: Sie sind
revisionssicher der Reise zugeordnet, werden aber nicht an den Mitarbeiter ausgezahlt.

Da ein Firmenwagen genutzt wird, entstehen keine Fahrtkosten — auch das bildet Circula korrekt ab.

@ 16st Circul n Fall
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https://www.youtube.com/watch?v=DFR4xFUtlqs

Fall 4: Auslandsreise mit Fremdwahrung

Ein Mitarbeiter fliegt von Dusseldorf nach Manchester, um an einem dreitagigen Projektmeeting
teilzunehmen. Die Ubernachtung erfolgt in einem Hotel. Nur das Frihsttick wurde vom
Arbeitgeber gestellt. Verpflegungspauschalen werden geltend gemacht.

Reiselbersicht

= Anlass: Dreitagiges Projektmeeting
« Zeitraum: 3 Tage (mit 2 Ubernachtungen)

Hinfahrt Rickfahrt
= Start: DUsseldorf — Kénigsallee 60 = Start: Manchester — Deansgate 98
= Ziel: Manchester — Deansgate 98 = Ziel: Dusseldorf — Kénigsallee 60

= Transportmittel: Flugzeug

Kostenibersicht

= Flug: 450 € netto (0% MwSt)
= Hotel inkl. Friihstlick: 420 GBP (umzurechnen in EUR zum Tageskurs)
= Erstattung: Alle Kosten werden vom Mitarbeiter privat verauslagt

Fehlergefahr

= Wahrungsumrechnung: Die Hotelkosten in britischen Pfund missen zum tagesaktuellen
EZB-Kurs in Euro umgerechnet werden. Eine manuelle oder fehlerhafte Umrechnung fuhrt
zu Abweichungen und Compliance-Risiken.

= Unterschiedliche Auslandspauschalen: Im Vereinigten Kénigreich gibt es je nach Region
unterschiedliche Tagespauschalen, die berlcksichtigt werden missen.
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LAésung

Sobald der Zielort eingetragen wird, erkennt Circula automatisch, dass es sich um eine Reise
nach GroBbritannien handelt, und wéahlt die korrekten gesetzlichen Auslandspauschalen aus —
ohne manuelle Recherche.

Bei der Reiseanlage fragt das System den Mitarbeiter aktiv, ob Mahlzeiten gestellt wurden. Wird
das Frihstlick markiert, klirzt Circula die Tagespauschalen sofort und korrekt fir jeden
betroffenen Tag. Beim Hochladen der Hotelrechnung erkennt die OCR-Technologie, dass der
Beleg in britischen Pfund ausgestellt ist, und rechnet den Betrag automatisch zum
tagesaktuellen EZB-Kurs in Euro um. Die Buchhaltung muss keinen Wechselkurs manuell
nachschlagen oder prifen.

Das Ergebnis ist eine vollstandig dokumentierte Auslandsreisekostenabrechnung, bei der

sowohl die landerspezifischen Pauschalen als auch die Fremdwahrung korrekt verarbeitet
wurden — ohne zusétzlichen Aufwand fur Mitarbeiter oder Buchhaltung.

@ So 16st Circula den Fall

@ Circula 10


https://www.youtube.com/watch?v=-ZLAht6QdJA

